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Introduzione

Il concetto di accessibilita nel patrimonio culturale
ha subito una profonda evoluzione nell'era
digitale, rivelando il paradosso del "digitale
inaccessibile"

Il progetto "Itinerari Accessibili" nasce dalla
convinzione che l'accessibilita non debba essere
un'aggiunta posteriore, ma il principio fondante di
ogni progetto di digitalizzazione museale. Questa
filosofia parte dal presupposto che I'accessibilita
non sia un’aggiunta al digitale, ma una condizione
di partenza su cui costruire il progetto.
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L'architettura progettuale si basa su standard
internazionali consolidati, primo fra tutti la
conformita alle Web Content Accessibility
Guidelines (WCAG) 2.1 livello AA, che
rappresentano il riferimento globale per
I'accessibilita digitale.

La metodologia adottata segue i principi
dell'Universal Design, una filosofia progettuale
che considera la diversita umana come
risorsa creativa piuttosto che come vincolo.

Metodologia

L'approccio usato integra competenze tecniche
avanzate con un flusso di lavoro che pone
I'inclusione al centro del processo creativo.
L'architettura tecnologica si basa su uno stack

completamente open-source, utilizzando Next.js per

il frontend e Supabase per la gestione dei dati,

garantendo trasparenza, sostenibilita economica e

replicabilita del modello

Ogni funzionalita viene testata sistematicamente
con tecnologie assistive mainstream. Questo
approccio trasforma l'accessibilita da requisito
tecnico a processo di innovazione collaborativa.
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Soluzioni implementate

L'architettura di navigazione universalmente
accessibile utilizza landmark ARIA
semanticamente strutturati e piena
compatibilita con screen reader come NVDA,
JAWS e VoiceOver, eliminando le barriere
cognitive e motorie alla navigazione.

Le audiodescrizioni professionali servono
utenti con disabilita visive, i video in Lingua
dei Segni Italiana con sottotitoli in italiano,
rispondono alle esigenze della comunita sorda,
| testi in linguaggio facile da leggere e da
capire e in CAA supportano utenti con
disabilita cognitive, mentre i documenti PDF in
inglese e altre lingue, garantiscono
l'internazionalizzazione dei contenuti.

Validazione e impatto

Il case study della mostra "Modelli. Il sapere in 3
dimensioni" costituisce la prova di scalabilita
dell'approccio: tutti i reperti in mostra esplorabili in
diverse modalita rispondenti alle necessita di
fruizione di ciascuno, sistema di reperti collegati
trasversale e architettura modulare facilmente
estendibile ad altre collezioni. L'impatto va oltre la
conformita normativa: il progetto dimostra che
I'accessibilita nativa puo diventare un fattore di

qualita che beneficia tutti gli persone, non solo quelli

con disabilita.
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Sostenibilita e replicabilita

La sostenibilita del progetto si articola su tre
dimensioni:

- Economica: I'architettura a costo zero
garantisce accessibilita anche per piccole
istituzioni museali.

« Tecnica: utilizzo di tecnologie mature e
ampiamente supportate, con
documentazione completa e schema
database facilmente adattabile.

- Metodologica: la metodologia sviluppata
costituisce un template replicabile per altre
collezioni universitarie.
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